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TOM LUQO'C TONG QUAN

Muc tiéu chinh ctia danh gia chwong trinh hd tro nganh (SAPE) vé dich vu db thi, vé sinh
va cap nuwéc (WSS) tai Viét Nam 1a nham déng gép cho danh gia chwong trinh hé tro quéc gia
(CAPE) nam 2009. Céng tac danh gia chwong trinh hd tro nganh (SAPE) chi yéu nham vao giai
doan 1999-2008, giai doan tinh tlr danh gia chwong trinh hé tro quéc gia (CAPE) 1999, tuy nhién
né ciing bao gébm c& médt sbé dy an dang trién khai tir ky trwéc, nhung tac dong cda ching chwa
dwoc danh gia day da trong CAPE 1999. Bén canh nhirng thdo luan véi cac bé lién quan tai Ha
Noi, Doan Banh gia Dac lap (IEM) con td chirc céc dot thuc dia trong thang 10 -11/2008 va tién
hanh cac cudc thao luan nhém tap trung véi nhiéu bén lién quan khac nhau tai bay thanh phd
ho&c thi x& da nhan khoan vay hé tro tr Ngan hang Phat trién Chau A (ADB). It nhat mét thanh
phd hodc thi x& nam trong bay khoan vay d6 da dwoc xt ly trong thei gian thyce dia.

Viét Nam 1a quéc gia dong dan thir 12 trén thé gidi, voi dan sé 83,2 triéu ngudi vao nam
2006. Khoang 25% t6ng dan sb (30% theo wéc tinh nam 2008) séng tai cac khu vwe d6 thi. Méc
du ty 1& d6 thi hoa con twong ddi thap, mic tang treéng dan s6 hang nam I1én dén 3,3% co6 nghia
la khu vwe do thi co thé sé c6 thém 12 triéu nguwoi vao cudi thap ky nay. Suw chuyen déi tr mot
nén kinh té ch yéu dwa vao ndng nghiép sang nén kinh té cong nghiép hoa da bién Viét Nam tw
vi tri la mét trong nhirtng nwdc nghéo nhét chau A tré thanh mét trong nhirng nwoc tang tredng
nhanh hang dau chau A. Mrc nghéo da gidm dang ké tir 58.1% nam 1993 xubng con 16% nam
2006. Tuy nhién, diéu d6 da tao ra nhirng vung co mat d6 dan sb cao, V@i tinh trang moi trudng
hay hoai & cac thanh phd, dan dén nhu cau ngay cang cao vé co s& ha tang, bao goém ca co SO
ha tang vé sinh va nwdc sach. Trong nhung nam 1990, trwdc cudc khang hoang tai chinh chau A
nam 1997, nén kinh té tang trwéng véi tbec dd binh quan 8%. Téc dd tang trwdng gidm xuong sau
khing hoang trwéc khi lat vwot 1€n vao nhitng nam 2000. Téc dd tang trwdng binh quan hang
nam tr 1999 dén 2006 13 7,5%, dirng thtr hai tai chau A, sau Cong hoa Nhan dan Trung Hoa. Vi
cudc khang hoang toan cau hién nay, nén kinh té dw kién tang trwéng 4,9% ndm 2009 va 6,5%
nam 2010, theo tai liéu Trién vong Phat trién Chau A 2009 ctia ADB.

Cac wu tién caa Chinh phu

Vao thoi diém chuyén giao thé ky, khi Viét Nam da bat dau thé hién nhitng dau hiéu phuc
héi tir cudc khing hoadng tai chinh chau A, mét loat cadc nhu ciu céi cach cép thiét dwoc dat ra
cho thé hé mai, nhdm thay dbi vé co cdu hanh chinh dé& quan ly phat trién mét cach hiéu qua
hon. Ké hoach Phat trién Kinh té Xa hoi 2001-2005 d& nhan thirc dwoc thé ché kinh té kinh té thi
trwdng cung véi nén kinh t& nha nwéc tiép tuc gilr vai trd chi dao. K& hoach Phét trién Kinh té Xa
héi giai doan 2006-2010 da vach ra nhitng sang kién chinh sach nham dwa Viét Nam t&r nhém
quéc gia thu nhap thap 1én nhém céc quéc gia thu nhap trung binh, v&i nhitng bwdc di manh mé
theo nén kinh té thj trwong, ddy manh hdi nhap kinh té quéc té, cai thién chét lwong nguon nhan
lwe, vi muc tiéu hién dai héa, cdng nghiép hoa, thwc hién cong bang xa hoi va cong bang gidi, va
phat trién hé thong an sinh xa héi.

Ngay 21 thang 5 nam 2002, Thu tuong Chinh phu théng qua Chién lwgc Toan dién ve
Tang trwdng va Giam ngheo tao khuén khé cho cong tac diéu phdi vién tro. Mot budc dot pha vé
phan cép hé tro phat trién da dwoc thwe hién nam 2006 khi Van phong Tha twéng ban hanh Nghi
dinh sb 131, quy dinh vé Quy ché Quéan Iy va S dung Nguﬁ“)n H6 tro Phat trién Chinh thirc. Nghi
dinh nay da trao thAm quyén phéap ly cho cac “cht dy an” — trong cac dy an cua ADB, cac co
quan quan ly nhw Uy ban Nhan dan tinh (UBND) — nham van dong cac dw an va tiéu dw an ODA,
ra quyét dinh dau tw, va lwa chon nha thau. Sau khi dy an dé xuét dwoc Van phong Tha twéng
théng qua, cong tac chudn bj dw an dwoc trién khai, nghién ctu kha thi dwoc théng qua, sau do
cht dw an c6 thé trién khai dw an.



Chinh pha ciing da cong bd mét sé chinh sach nganh, cling nhw cac nghj dinh, va hué’ng
dan quan trong vé phat trién do thi, cap nwéc va vé sinh trong giai doan 1997-1998, va mét vai
van ban quan trong do bét nguon t nhirng thao luan véi ADB trong chuan bi dy an. Ke hoach
dinh hwéng vé cap nuwéc quoc gia téi nam 2010 (ban hanh nam 1998) da dat ra mot s6 muc tiéu
nhw pham vi mang lwdi cap nwéc va vé sinh do thi dat 80%, va 80-100 lit nwdc theo dau nguoi
moi ngay Tinh trang that thu trong cap nwdc (NRW) tai nhirng khu dé thi méi duwoc gidam 30%,
cac cong ty cap nwoc tr& thanh cac don vi sw nghiép cong doc lap tw trang trai cho hoat déng,
bao dwéng (O&M), va vén dau tw bang ngudn thu phi cap nuéc.

Chién lwoc va Chwong trinh cua ADB vé Cap nwéc va Dich vu D6 thi

Chién Iwgc ctia ADB tai Viét Nam da phat trién thanh mét khudn khé tai thiét do thi va
phét trién ndng thén bén virng va toan dién vé mat xa hoi. K& tv nam 1999, ADB d4 tap trung vao
céc linh vuc wu tién cta Chinh pha, 1& nhirng linh viec ADB ¢6 loi thé canh tranh va ciing 1a
nhirng Iinh vwe khu vwe tw nhan, cac td chire phi chinh pha, hodc dbi tac déng tai tro c6 thé chia
sé ganh nang. Chinh pht va ADB da hop téc trong nhirng linh viee, chdng han nhuw thyce thi chinh
sach va trién khai cai cach, nham chéng tham nhiing, lang phi va thiéu nang luc; phat trién co s&
ha tang tai nhirng dé thi I&n, thic day bén virng (ndng nghiép) néng thén; va quan ly nguén tai
nguyén. Nam 2001, trong tdm hd tro thay ddi theo hwéng tap trung vao khu vuc Mién Trung
nghéo hon, dwoc thé hién qua viéc ving Duyén hai Bac Trung B va Tay Nguyén nhan dwoc it
nhét mot phan ba hé tro ctia ADB.

ADB da hé trg théng qua cac khoan vay va nhitng khoan vién tro khac cho linh vuc cap
nwéc, vé sinh va dich vu db thi tai Viét Nam ké ti nam 1993. Bay khoan vay tri gia 427 triéu do-la
va ndm dw an hd tro ky thuat (TA) 1én toi 3 triéu do6-la da duoc phé duyet Hai trong sb cac du an
hé tro ki thuat [a nhdm chuén bi cho dw an vay, nhitng dw an TA con lai danh cho ting cwong
nang lwc, bao gébm ca chuan bi ké hoach tong thé, tdng cwong thé ché va chinh séch phi cho thanh
phé H6 Chi Minh.

H6 tro ctia ADB trong linh v cap nwérc, vé sinh va dich vu dé thi

Bat dau tv dw an Cap nwéc va Vé sinh tai thanh phé HS Chi Minh nam 1993, va céc dw
an hé tro ky thuat sau d6 nam 1998 (xac dinh gia nwéc toan qudc), ndm 1999 (tang cuong cép
nwéc va vé sinh thanh phd HCM), va nam 2000 (chuan bi ké hoach tong thé vé cép nwéc va vé
sinh cho thanh phé HCM), hé tro phat trién cia ADB da dap wng nhu cau cha Chinh phd trong
viéc phuc héi, va tiép theo la m& rong cac hé théng clp nwdc va vé sinh. Thang 2 nam 2003, Ban
DPéanh gia Doc 1ap (IED) da cho diém ba dw an hé tro ky thuat tw van (ADTA) & murc “hai long”,
trong d6 néu r6 hiéu qua cua hé thong gid nwéc duogc trién khai, va tinh bén vung cua nhung
khoa dao tao vé quan ly cip nuwdc va vé sinh, siic khde méi trwdng da dwoc trién khai — dy an
sau dwoc trién khai véi sw tham gia ctia Hoi Phu ni Viét Nam.

Nhirng can thiép vé cap nuwéc va vé sinh da thay déi dia ban tir nhivng thanh phé Ién 1
thanh phé HCM va Ha Noéi sang céc d6 thi cia cac tinh thanh, va sau cung 1a khu vire Mién Trung
trong giai doan 2000-2011, cung v&i nhan thiee rd rang vé phan cap trach nhiém hanh chinh trong
quan ly tai nguyén nwoc tai dia phwong. Trong nhitng dw &n vay gan day nhét, (1880 [Du an Cép
nwéc va Vé sinh D6 thi l1an thir ba], 2034 [Dw an Cai thién Mbéi trweng D6 thi Mién Trung], va
2272 [Dw &n Phét trién D6 thi Nhé va Vira Mién Trung], Uy ban Nhan dan cac tinh, chir khéng chi
la B6 Xay dwng & nhirtng bén tham gia truc tiép. Khoan vay 1880 danh cho cac vung dé thi Ion
khéc, nhirng noi Chinh pha da xéac dinh wu tién phuc héi va mé rong cach day mét thap ky. Vao
nam 2012, ADB sé hoan thanh thé hé dau tién cac dw an cap nuéc tai cac do thi cap tinh quan
trong trén ca nwdc. Thoat nwdc, quan ly chét thai ran, cai thién méi trwdng dé thi tai cac thanh
phé I&n 14 nhirng linh viee ngay cang nhan dwoc sy quan tam trong sb céc linh vire vé phat trién



do thi. ADB cling bét dau hé trg cu thé hon vé cép nwéc va vé sinh & quy mé Ién hon (cho Pa
Nang, Hai Phong, Tp. HCM, va Hué), coi d6 la trong tdm mai vé ho trgr cua ADB trong linh vye
nay.

DPanh gia Hiéu qua Thwc hién Chién lwoc (Panh gia tir trén xudng)

DPanh gia chién lwoc. Vi thé chién lwoc cla ADB trong linh vuc cap nwéc, vé sinh va
phat trién d6 thi dwoc dang gia & mic “dang k&”. Chién lwoc va chwong trinh quéc gia nhin
chung phu hop véi cac wu tién phat trién quéc gia ctia Chinh phi. ADB da 1am viéc véi cac do thi
lwa chon theo céc giai doan. Tp. HCM Ia muc tiéu cia khoan vay dau tién ndm 1993. Vi giai doan
thai nghén va chuén bi trwde khi xtr ly khoan vay la chwa du, ADB ciing da phé duyét ba dy an
hé tro k§ thuat tw van déng thoi voi khoan vay d6. Bén canh viéc %) tro Kip thoi vé chinh sach va
tang cwdng nang lwc, ba dw an nay la nén tang virng chac g|up ADB tlep tuc tién hanh trao déi vé
chinh s&ch véi Chinh pha, lién quan dén viéc dua ra mic gia trén co sé bu dap chi phi day du va
quan ly tai chinh bén virng. Khodn vay 1361 (Dw &n Cép nuwéc va Vé sinh D6 thi cp tinh) 1a
khoan vay dau tién danh cho d6 thi cap tinh, hinh thanh nén mé hinh tiéu biéu va chudn myc cho
cac hoat déng (cho vay) trong linh vuc cp nwéc va vé sinh tai cac dé thi cia cac tinh. Hai dy an
hé tro khac cho khu vire Mién Trung dwoc tién hanh mudn hon vé téng thé dwoc coi la hoat déng
mé& rong hwéng tiép can cia ADB vé cip nwdc cho 32 trén 64 tinh thanh. Khac véi cac nha tai
tro khac (dac biét la Ngan hang Thé gidi), ADB da hé tro manh mé cho cac d thj vira va nhé cép
tinh, ké ca tai cac tinh ¢ mang lwdi dwdng 6ng nwdc con han ché ké tir thdi thude dia, chi ton tai
& nhirng huyén ly trung tam.

Gia tri Gia tang: Pong gop cho Phat trién. Gia tri gia tdng ctia ADB trong linh vwc cép
nwéc, vé sinh va phat trién dé thi dwoc danh gia & mirc “khiém tén”. Tac dong truc tiép dén sirc
khde, cu thé 1a gidm cac bénh lay lan qua ngudn nuwéc, khdng thé duwoc khang dinh mét cach
chinh xac qua di liéu, vi Chinh phu ma&i chi theo doi tinh trang bénh tat theo tinh, ch& chwa theo
céc thanh phd nhé va thi xa. Mat khac, khi ADB bat dau cap nhat va tang cwéong chinh sach bao
tro x& hoi tir gicka nhirng ndm 1990, d6 |a khd dau cla thdi ky phan cép, khi d6 cac bd cap trung
wong va co quan cap tinh co tham quyen trién khai bat dau m&i hoc hdi va chap nhan khai niém
bao vé méi trwong va cac van dé vé dinh cw, nhitng van dé van con 1a céc khai niém mai trong
nwéc. Khi bat dau hé tro, ADB da dat trong tdm maot cach phu hop vao viéc xay dung nang lyc
quan ly ky thuat va tai chinh cho chinh pha cap trung wong, dat nén tang cho viéc ap dung cac
tiéu chuan ky thuat va céng cu vé quan ly cap nwdc hién dai. Mac du ADB gla dinh rang cbng tac
hé tro nang lwc sé c6 tac dong tlr cap trung uong xubng cac UBND va céac ~cong ty cap nwdc qua
cac dw an sau do, tuy nhién gia dinh vé gia nwéc tang lén va gidm théat thu trong cap nwéc
(NRW) khéng dién ra nhw dw kién. Mac du cac dw an hd tro ky thuat tw van da gilp xac dinh
duwoc mire gida nwéc phu hop vé mét ky thuat, nhwng dé thuc hién dwoc n6é con ddi hdi phai co y
chi chinh tri. Viéc cac du an dwoc trién khai tai qua nhiéu thanh phd va thi xa gay khé khan cho
can bd ADB (tai tru s& chinh va co quan dai dién thuwéng tri) trong giam sat tién do trién khai.
Hon niva, hé théng giam sat va danh gia loi ich (BME) chwa dwoc thé ché hoa tai cac cong ty cap
nwoc.

Hoéa hop vé chinh sach, tinh phi hop ctia dw an va muc tiéu. Nhin chung, chét lwong
cac nghién ctru kha thi dwoc danh gia & mre hai long, nhwng cac nghién cru kha thi trong twong
lai dwoc doi héi cao hon chi & méc dinh nghia dw an vé mat ky thuat. Cac tw van can chuan bi
thiét ké cudi cung va hd so thau it nhat cho nam dau tién cta dw an. Ho ciing can phai vach ra
nhibng cai cach thé ché sau séc (vi du, bo phan nao cé thdm quyén ra quyét dinh, vi tri nhan sy
nao can dwoc tang cuong, nhirtng ky ndng can c6 can dwoc tang cuong thé nao), nhirng muc
tiéu tai chinh (vi dy, cac chi tiéu tai chinh co ban, ké hoach tang g|a va tao nguon thu, muc tiéu
tra ng) va cac hop phan cla duw an xuét phat tr mot ké hoach phat trién tong thé va dai han.



Murc gia va kha nang bén virng tai chinh. Cai thién tinh kha thi tai chinh cGa cac dw an
vé sinh va cap nwdc (WSC) qua tang mure gia va tang hiéu suét la mot muc tiéu dang ghi nhan
cua cac dy an ADB trong linh vire nay. Nhikng diéu khoan dy an vé tang mire gia la nham lam
cho céc dy an vé sinh va cap nwéc (WSC) tré nén bén virng va doc lap vé tai chinh. Tuy nhién,
mac du da c6é mét sb cai thién, nhwng chi mét vai dw an vé sinh va cap nuwéc (WSC) dat dwoc
muc tiéu tai chinh dat ra trong céc hiép dinh vay. Nhin nhan mét cach chat ché, hau hét cac diéu
khodn vé& cac van dé tai chinh, dac biét la mirc tang gia va cac chi s6 tai chinh (vi du ty & tra no)
chwa dat dwoc trong hau hét cac khoan vay. Ty Ié hoan vén néi bd tai chinh (FIRR) dwoc xac
dinh tai cac Bao cao Hoan tat Dy an (PCR) va Bao cao Danh gia Hiéu qua Dy an (PPER) da dat
dwoc muc tiéu chudn vé mét sé liéu do cac dw an vé sinh va cap nwéc (WSC) tao duoc nguén
thu tlr cac hoat dong ngoai linh virc chinh khéc, trong dé cac co s& manh vé vé sinh va cap nuwéc
(WSC) tham gia vao kinh doanh xay dwng (v.d. dwéng d thi), hodc dau tw vao bat dong san; va
trong hau hét cac trwéng hop,nhu theo théng tw cha chinh pha, sé thu d6 dat dwoc do UBND tro
cép cho céc co s& vé sinh va cap nwéc (WSC) dé bu dap thiéu hut tir ngudn thu phi s dung. Co
hoi dat muc tiéu la rdt mong manh do chinh sach phi va gia hién nay cGa Chinh phd va céac
UBND. Khi dat ra cac muc tiéu kh6é khan d4, cac can bd dw an da khéng lwong trwdc dugc
nhirng tr& ngai sdu xa tir phia cac UBND trong viéc tang mirc gid. Trong cac bao cdo va khuyén
nghi cho cha tich (RRP), cac dw b&o tai chinh té ra kha quan khi dwa ra gia dinh vé tang muc gia.
Céc hiép dinh vay can phai dwgc dam phan kj lwéng va phai dwoc hiéu day da, dap ong duwoc
cac nhu cau trién khai tiép theo. Cac hiép dinh vay khéng thé bu 14p cho cam két rd rang tir dau
dwoc thé hién trong qua trinh chuén bi dw &n. Can phai c6 nhitng déi thoai chinh s&ch manh mé
hon khdéng chi trong qua trinh xt Iy khoan vay ma trong suét qua trinh trién khai, bang cach lién
hé thuwong xuyén voi Co quan dai dién thwong tra. Viéc st dung dién dan gitra cac nha tai tro
trong nganh vé mc gia ciing cé thé dem lai hiéu qua ADB can phai kién dinh trong viéc thuyet
phuc Chinh pha, cac UBND, va céc co sé& vé sinh va clp nwéc trong viéc ting méc gia va dam
béo bu dap chi phi mét cach lanh manh.

Tang cwong nang lwe va thé ché. Pé gilp cac co sé vé sinh va cap nwéc hién dai hoa
hé théng quan ly va tai chinh ctia ho, méi dw an déu cé hoat dong tang cwéong nang lwe — nhwng
két qua chua ddng déu. Ngoai trir dy &n dau tién, céng tac tang cwdng ndng lwc hu nhw chi han
ché & mirc 1 tuan dao tao. Mot s6 cong ty duoc hudng loi nhléu hon, nhwng mét s6 chwa thu hai
dwoc nhiéu. Bé ting cudng hiéu qua, cbng tac ho trg phat trlen thé ché can phai dwoc tién hanh
dong bd hon. Thay vi tap trung vao mét sb hé théng, du an can phai gitp cho toan céng ty dua ra
dwoc tam nhin twong lai, xay dung ké hoach phat trién doanh nghiép, v&i sy hé tro ky thuat lién
tuc. Thiéu ngudn Iwc va han ché vé trong tam tai cac dw an hé tro ky thuat ciing 1a mét khé khan
trong viéc hé trg déng bo.

Quan ly danh muc. Cong tac quan ly danh muc cling chwa that hiéu qua. Nhirng cham tré
kéo dai lam anh huéng dén toan bd cac dw an, gay dinh hoan trong hau hét céc tiéu hop phan dy
an. Toan b cac dy an trong chwong trinh vé sinh va cép nwdc do thi phai mat khoan 8,5 nam moi
hoan thanh, cham 3,5 ndm so véi du kién tai b4o céo va khuyén nghi (RRP). Nhirng cham tré nay
la do Ban QLDA Trung wong (CPMU) con thiéu nang luc va kinh nghlem quy trinh xem xét va phé
duyét con cham va qua nhiéu cap, ttv viét diéu khoan giao viéc, moi thau tw van trong danh sach
ngan, cho dén cham thau, trao thau, dam phan va ky két hop déng. Nhitng cham tré nhu vay c6
thé hidu duoc déi véi duw an the nhét va thir hai, nhwng rét kho giai thich déi véi nhivng dw an gan
day (khoan vay 2034 Dy an Cai thién M6i trwong D6 thi Khu viee Mién Trung va khoan vay 2272,
Dy &n Phat trién D6 thi Nhé va Vira Khu viee Mién Trung), trong dd, thoi gian dé ky két hop déng
v&i tw van thuc chat con bi kéo dai hon. Cac van ban dw an déu néu bat 18n kho khan trong viéc
thué tw van, tuy nhién dén nay chua hé cé cai thién. Khung thoi gian trong tai liéu bao céo va
khuyén nghi Chu tich (RRP) Ia khéng thuc té so véi kinh nghiém. Céac dw an trong twong lai phai cé
dw bao théi gian mét cach thwc té va than trong phan anh dwoc kinh nghiém viva qua. Khi can
nhac t4t ca cac khia canh trén, hiéu qua hoat ddng clia ADB dwoc cho diém & mac “khiém tn.”



Vi

DPanh gia vé Hiéu qua Hoat dong ctia Chwong trinh (danh gia tir dwéi 1én)

Tinh phu hep. Cac dy an trong linh vwc nay dwoc danh gia la “phu hop”. Chién lwoc
nganh cua ADB phu hop voi chién lwoc cta Chinh phu, va sy hé trog cia ADB dong vai tro dang
ké trong viéc lAp ché trébng va mé rong mang lwdi cap nwéc tai cac dd thi cda cac tinh thanh.
Thiéu nuwéc sach va tinh trang kém vé sinh sé anh huo’ng dén chét lwong sbng cta ngudi dan va
dem lai nguy co vé sirc khde cong cong Néu khoéng c6 cac co sé ha tang tiéu thoat nwéc, nhirng
khu vire c6 ngu=0’| dan sinh sdng sé bj Gng lut, tai nguyén nwéc sé bi 6 nhiém rong khap Cai thién
vé vé sinh va cap nuwoc la mét ndi dung quan trong trong chién lwoc phat trién cta Chinh pha
nham cai thién vé sirc khde va cudc sbng cla nguwdi dan, dong thdi kiém soat & nhiém nguon
nwéc. Cho dén nay, ca bay du an déu cho thay tinh phu hop truc tiép qua chién lwgc nganh cia
ADB va Chinh phu. Ngoai triv hai dy an tai thanh phé H6 Chi Minh, cac dw an nham giai quyét
yéu kém vé vé sinh va nwéc sach tai 32 dé thi nhd va vira trén toan quéc. M6t sé thij trdn hoac thi
xa trong dé thudc dang nghéo nhét va hau hét chwa sén sang giai quyét nhirtng khé khan vé vé
sinh va cép nwéc. Cac dw an nay cling hu=é’ng téi muc tiéu rcf)ng hon 14 thuc day tang trwéng can
doi gitra viing mién va tao diéu kién cho céc thi tran, thj xa tré nén hap dan hon, nham tranh di cw
ra cac thanh pho lon. Khi ADB tham gia sau hon vao linh viee nay trong nhirng giai doan sau cua
cac dy an cap nuwoc tai cac do thi cap tinh, loi ich dem lai sé nhleu hon néu c6 mot khung thoi
gian thyc té hon va dwoc chad déng hon trong cac déi thoai vé cac van dé quan ly tai chinh.

Hiéu qua. C4c dv an trong linh vic nay dwoc danh gia la “hiéu qua”. Ngoai trir khoan vay
1702 (Dy an Cai thién Méi trwong Tp. HCM), bi hay do khdng hoat déng (xem Phu chwong 11),
cac dw an hoan tat nhin chung dat két qua dét ra, cho du bi cham tré kéo dai. Nhirng khoan dau
tw cho dw an da dem lai két qua cai thién dang ké vé chét lwong cling nhw pham vi. Vé tong thé,
hon mét triéu nguwdi dan da duoc cip nwdc sach tir duwdng 6ng 24h/ngay. Cong suét cac nha
may nuwéc da dwoc tang cwdng dé phuc vu thém 500.000 ngudi dan. Cac hop phan vé thoat
nwdc chi riéng trong ba khoan vay da hoan tat, dat gia tri khoang 15 triéu do-la. Hién chwa thé
danh gia loi ich dat dwoc hoac dbi twong hwéng loi do thiéu dir liéu, nhung cé thé néi rang
nhirng khoan dau tw nay da dem lai két néi tét hon cho mang luéi thoat nwéc, dan dén két qua l1a
gidm lut 16i tai nhing dia ban hwéng loi. Cudc diéu tra vé kinh té x& hdi dworc tién hanh trong dot
danh gia hiéu qua hoat déng ctia Khoan vay 1514 cho thdy murc gia trung binh hang thang tai bay
thi xa, thi trdn trong dw an la 40.000 déng. Ngudi tiéu dung tai cac ho gia dinh qua thédo luan
nhém cho biét ho sdn sang chi trd 50.000 déng néu chét lwong nwéc dwoc cai thién. Hon niva,
ngudn tai chinh danh cho cai thién vé sinh ho gia dinh (cai thién bé phét hodc nha vé sinh) qua
hoat déng vén quay vong dwoc coi la kha hiéu qua.

Hiéu suat. C4c dy an trong linh vuc nay dwoc danh gia la c6 “hiéu suat thap”. Tinh  trang
that thu cap nwoc (NRW) tran lan cua cac co s& vé sinh va cap nwdc gay théat thoat Ion vé hiéu
suat va cong suéat st dung. Thét thoat ky thuat (ro i) 1a nguyén nhan chinh trong that thu, nhung
that thoat kinh doanh (doc sai dong hé hoac ket noi trdm) cling la yeu t6 khéng the bd qua (xem
Hop 2 tai doan trang 56). Gidm that thu trong cap nwéc (NRW) sé tiét kiem dwoc sb vén dang ké.
Tt ca cac dy an déu co hd tro kj thuat nham gidm that thu trong cp nuwéc (NRW) va cac diéu
khoan quy dinh vé murc giam that thu. Doan danh gia tac dong da ghi nhan cé cai thién nho 1é vé
chdng that thu trong cap nuwéc (NRW) trong giai doan tir 2004 dén 2007 tai nhixng thanh phé va
thi xa dwoc danh gia, nhwng voi mic dé dau tw va hé tro nhén dwoc qua cac dv an cta ADB,
trinh trang théat thu trong cap nwoc hién nay & mirc 30% van con la cao. Khéng mot thi x&, do thi
ma doan dén 1am viéc c6 mét can bod chuyén trach hoac mot ké hoach ben virng vé giam | that thu
trong cép nwdc. Hb tro ky thuat, méac du c6 mét sb thanh cong trong ngan han, nhwng van chwa
tao ra mirc cam két di manh & cap quan ly dé cé thé giam that thu trong cap nwdc (NRW). Ngoal
& duy nhat 13 Tha Dau Mét, noi don vi vé sinh va cap nwédc chi dong tiép tuc cac nd lwe glam
that thu trong cap nwéc (NRW). Vao nam 2008, mirc that thu trong cp nwdc da giam xubng con
15% tai mét nira thi xa va hién dang cé cac nd lwc gidam hon niva trong mot nira con lai. Cong tac
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giam thét thu trong c&p nudc can duoc hd tro von dai han mét cach phii hop va trén hét can co
cam ket chac chan tir cap quan ly. Phwong phap ky thuat dwoc ky vong nhiéu nhat la khoanh
vung manh lwéi dwdng ong.

Kha nang bén virng. Cac dv an trong Iinh virc nay dugc danh gia la “cd kha nang bén
viing”. Cac can b [inh vire vé sinh va cép nwdc cb da kién thire ky thuat va chuyen mon dé phu
trach vé Iinh vie cap nuéc. Muc tiéu co ban cha tieng dy an 1a 1am cho tién ich nay tré nén bén
virng hon vé tai chinh qua viéc tdng murc gia. Nhirng quan séat qua danh gia tac déng va bao céo
hoan tat dy &n cho thiy da cé nhirng tién bd ban dau trong linh vre vé sinh va cap nwéc vé cac
diéu khoan nay. Trong toan bd cac dw an, tinh bén virng vé tai chinh da dwoc cai thién. Cac co
s& vé sinh va cip nwdc da dwoc trao quyén gitk lai vén khau hao; mét sé don vi da trién khai thu
phi khoan. Tuy nhién, cac co sé& vé sinh va cip nwéc chwa dat dwoc cac chi tiéu tai chinh muc
tiéu. Mot sé don vi da tao ngudn thu dé dau tw. Hau hét cac don vi da co thé bu dép chi phi van
hanh va bao tri (O&M), nhwng chi yéu van con dudi mire can thiét. Vé téng thé, cac don vi chwa
dat dwoc muc tiéu tai chinh va mic gia & tat ca cac don vi con l1au méi di dé bu dép chi phi.
Trong 3 ndm qua, tinh trang tai chinh & cac don vi vé sinh va cp nuwdc da trd nén kha toi té, vi
UBND lién tuc ttr chdi nhirng dé nghi tang murc gid, trong khi van phai tro cAp cho cac don vi nay
theo yéu cau trong bbéi cadnh phan cép. Tat ca cac dw an déu da nhan duoc hé tro ky thuat dé cai
thién vé quan ly tién ich, hanh chinh va van hanh. Cac ban quan ly dy an (PMU), cac cong ty vé
sinh méi trworng dé thi va cip nwéc, Hoi Phu ni Viét Nam da duwoc tang cuong nang lyc, & muirc
do khac nhau, va da dwoc dao tao tap trung vé van hanh va bao tri (O&M) co s& ha tang va giam
that thu cap nwéc (NRW). Téng cong 8,6 trieu do-la da duwgc phan bd cho muc tiéu d6. Cac dw
an cung da cung cap phan cung phan mém tin hoc, dao tao nham tang cwong quan ly thong tin,
quan ly tai chinh va ke toan, c4c hé théng kinh doanh. C6 16 két qua dat dwoc sé tét hon qua cac
dw &n vay cta ADB néu nhu céng tac tdng cwéong nang lwc dwoc thwe hién trén quan diém réng
hon 1a phat trién thé ché. Vi du, hoat dong hd tre ndng lwc nam 1999, da gilp co quan vé sinh va
cép nwoc cta Tp. HCM xac dinh nhu cau dao tao va thé ché héa cong tac dao tao. Tuy nhién,
Tp. HCM rét khac so véi cac thanh phd nhé va thi xa khac vé mat pham vi, quy mé va nang lwc.
Thay vao do, c6 18 nén cé nd lwc chia sé kién thirc va hiéu biét vé thong Ié quan ly tién ich hién
dai dé thic day thay déi.

Két qua va tac dong tir hé tror cia ADB dbi véi nganh

Vé tong thé, doan danh gia ghi nhan cai thién “dang ké” trong linh virc cp nwédc va vé sinh
dd thi tai Viét Nam qua hd tro dang ké ctia ADB dbi véi trén 30 thanh phd va thi xa cap tinh, dac
biét vé cap nuwdc. Khoang 80% ngwdi dan sinh sbng tai trung tm va ngoai & cac thanh phé va thi
xa hién da dwoc cép nwoc lién tyc. ADB ciing hd tro xay dung céc bé phét, cai tao ha tAng thoat
nwaoc, tang cuong cac chwong trinh gido duc moi trwdng cong cong, va tang cwong nang lwc mua
sam d4u thau (chuén bi va chdm thau). Mac du tac doéng ve y té cdng cong chua thé coi la r6 rét, vi
Chinh phi chwa thu thap di liéu mét cach c6 hé thdng vé tinh trang bénh lay qua ngudn nuwéc,
nhwng tai mét s thanh phé, tinh trang réi loan tiéu hda do nwédc ban da khéng con phé bién. Mot
nghién cru danh gia tac déng (IED) vé Vé sinh va Nwdc sach Nong thon tai Punjab, Pa-kit-tang da
két luan rang néu khéng cé diéu tra sb liéu ban dau, rat kho va rét tén kém dé cé thé chirng minh
dwoc nhivrng cai thién vé y té cong déng qua nhieng cai thién vé nwéc sach. Tuy nhién, trong bdi
canh thi xa va thanh phé cap tinh, “tac dong vé gi¢i” (giam cong strc va cai thién giao duc cho tré
em gai)thay cho tac déng vé “strc khde” c6 thé can phai quan tdm hon nira trong nhung dy an
twong lai. Néu hoat dong nay muébn lay muc tiéu stirc khée cong déng dé do tac dong dy an, ADB
can phai tham gia day da va thuwdng xuyén hon véi chinh pha trong nhivng séng kién vé giam sét
dw an. Ngoai ra, tai nhiéu quéc gia thanh vién dang phat trién ctia ADB trong d6 c6 Viét Nam, cac
dw an clp nwéc cia ADB can dwoc Idng ghép véi quan ly chét thai ran (SWM) va vé sinh moi
trwdng, méi dat dwoc hiéu qué la gidm tac dong tiéu cuc khéng mong muén cla viéc st dung
nwdc dong, nwdc ban dbi véi sirc khde cong déng. Quan ly chét thai ran (SWM) va vé sinh méi
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tru=o’ng can dwoc 16ng ghép day da hon vao céc dy an twong lai (hién chi co trong khoan vay 2034,
va khoan vay 1702 da bi hay la cé hop phan dang ké vé vé sinh moi treong). Cong tac xay dwng
nang lwc phuc vu trién khai dw an, bao gom ca nang lwc quan Iy tai chinh (ke toan), chua dat duoc
két qua dat ra trong tham dinh dw &n: cac co s& cap nwéc va vé sinh clp tinh can tiép tuc dwoc
hwéng dan va hé tro vé ky thuat va tai chinh tir Chinh pha va cac déi tac nwéc ngoai.

Xép hang hiéu qua hoat déng va danh gia két qua cua ADB

Vé tbng thé, doan danh gia cho diém hé tro' ctia ADB cho Viét Nam trong linh vc cip nuwéc
va vé sinh dé thi & mirc “thanh céng & murc thép” Chién lwoc ciia ADB trong linh vye d6 thi duwoc
coi 1a “thanh céng mét phén”, theo danh gi tir trén xudng: vi thé chién lwvoc dwoc coi la “dang ké”,
gia tri gia tang va hiéu qua hoat dong cia ADB duoc danh gia 1a “khiém tbn”. Theo danh gia tir
dwdi 1én, doan danh gla tuyén b ChU’O’ng trinh ctia ADB trong linh virc clp nwdc va vé sinh dé thi
la “thanh céng”, cé can nhac dén cac tiéu chi danh gia chuan (tinh phu hop, hiéu qua, hiéu suét,
tinh bén virng va tac dong). Vu Danh gia Déc 1ap, trong mét dot danh gia tir dwdi 1én khac phuc vu
cho b&o céo kiém toan hiéu qua hoat déng hé tro ki thuat trwéc d6, cling da cho diém cac du an
hé tro ky thuat 1a “thanh céng” — mrc diém nhan dwoc sy déng thuan ctia doan danh gia chwong
trinh ho tro nganh (SAPE).

Cac van dé

Don gian héa vé dau thau thiét bi va céng trinh xay dwng. Tha tuc dau thiu phic tap
gay ra cham tré dang ké tai tat ca cac dy an, dac biét 1a nhirng du an doi hoi dau thau canh tranh
qudc té. Vé lau dai, cac t6 chirc tai chinh quoc té can tién hanh dbi thoai sau v&i Chinh phi nham
don gian hoa céng tac xem xét va ra quyét dinh, hé tro Chinh phi 4p dung cac chuan myc quéc
té.

Xt ly trwot gia va doéi chi. Mic trwot gia ngoai dy kién tai Viét Nam dan t&i d6i chi va
phai cét gidm pham vi dau ra va két qua dy an. D& dw phong nhirng tac dong dé trong twong lai,
doan danh gia chwong trinh hd tr nganh (SAPE) dé nghi chinh pha phai bd sung vén nhanh
hoac cho phép ADB dwa ra mirc dw phong gia thuc té hon dwa trén hiéu qua va kinh nghiém tir
nhirng dw &n trwdc dé, khéng chi don thuan dwa vao cac dir liéu du béo kinh té vi mé khéng phu
hop voi dac thu cda linh vee cap nuoc.

Nhan manh Loi ich vé Giam sat va Danh gia. Cac UBND chuwa tuan tha cac nghia vu vé
giam sat va danh gia loi ich trong trién khai dw &n, ma con déng tinh véi cac Ban QLDA va co s&
vé sinh va clp nwdc coi viec do 1a rac réi, khdng can thiét va sau dé bd qua. Cac chwong trinh
phét trién thé ché can nhan manh nhu cau giam sat va danh gia tét vé quan ly tién ich hién dai va
hé tro cho viéc do.

Bai hoc

Giam cham ché trong trién khai. Tat ca cac dw an trong chwong trinh vé sinh va cép
nwéc déu bi cham dang ké, gay ra nhirng hé qua nghiém trong: vé téng thé cac dw an phai méat
khoang 8,5 nam ma&i hoan thanh, cham khoang 3,5 ndm so véi wéc tinh IGc thdm dinh. ADB can
xem xét khd nang giadm thoi gian khéi dong dw an bang cach kiém tra lai viéc thué tw van trién
khai, xem xét cac bao céo kha thi (dac biét trong ndm dau tién), va ddm bao nhirng chinh stra
pham vi dw an ciing nhu thiét ké ban diu phai dwoc thwe hién trong giai doan chuén bj dy an
cht khéng phai trong giai doan trién khai.



Cai thién chat lwong tw van. Nhin chung, danh gia vé hiéu qua hoat dong ctia tw van
van con & murc khac nhau cho thay €O nhu cau can cai thién. Cac dy an tuong lai can (i) ket hop
nang lyc ky thuat cao cla tw van quoc té VO kinh nghlem dia phwong cua nhirng tw van trong
nwéc thue sy ¢6 dd trinh do; (i) chuén bi dd vén dé thu hat tw van chat lwong cao va cho phép
ho cé du thoi gian dé thwe hién tét cong viéc; va (iii) thic day mdi quan hé céng viéc hiéu qua
gitra tw van va dbi tac dia phwong.

Chuan bj cac diéu khoan tét hon, dworec can nhac can trong hon. ADB can dét ra cac
muc tiéu than trong hon, c6 thé dat dwoc trong cac diéu khoan, ddm bao cac bén tham gia hop
ddng hoan toan chap nhan, va sdn sang vién dan cac bién phap diéu chinh trong trwéng hop
thiéu tuan tha nghiém trong. Cac bai hoc rit ra tir cac du an trwdc day can dwoc ap dung day da.

Tang cwong phan tich rai ro. Nhirng phan tich rdi ro trong tai liéu bao cao va khuyén
nghi Cha tich (RRP) con yéu va chwa thé hién cai nhin thuc tién vé cac van dé quan trong cla dw

an. Cham tré trong trién khai con it dwoc dé cap va cac bién phap diéu chinh chwa dwoc thuyét
phuc.

Khuyén nghi

Khuyén nghi cac hanh déng tiép theo

A 4A Trach nhiém Khung theoi
Van de gian

1. Tién hanh cac bién phap phu hop dé rat ngén quy trinh Vu Béng Nam A 2010
thiét ké cudi cung bang cach cling ¢ cac nghlen ctru kha thi,
van dung cac ké hoach dy phong thuc té, va tang giam sat
(doan 94).

2. Xay dung céac chi s6 nganh (cung véi chinh pha) vé cai Vu Béng Nam A 2011
cach thé ché va hiéu qua tai chinh cta cac céng ty cép
nwéc va céng ty méi trudng d6 thi bang cach thwc hién tot
hon céng tac lap ké hoach kinh doanh, lam rd trach nhiém
va thiét 1ap cac hé thdng ké toan riéng (doan 95).

3. Ddy manh cam két ctia bén vay vé nhirng diéu chinh muc Vu Déng Nam A 2011
gi4 can thiét d& dam bao tinh kha thi tai chinh bang cach
xac dinh nhitng hanh déng ban dau theo k& hoach kinh
doanh da thdng nhét (doan 96).

4. H6 tro long ghép van dé x& ly nwoc thai (cong) trong Vu Boéng Nam A 2011
thiet ké dw an twong lai nham bo sung cho nhirng khoan
dau tv dang ké vé cap nuwéc (doan 83).

H. Satish Rao
Téng Vu trwéng
Vu Bénh gia Boc lap




